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Artificiell intelligens (Al) dr en teknologi som manga tror kommer férdndra
arbetsmarknaden och paverka ménniskors vardag. Hur och pa vilka séatt ar
oklart men digitaliseringen av samhillet under de senaste 30 aren visar att ny
teknik bade tar 6ver arbetsuppgifter och skapar nya.

De som blivit av med jobben har kunnat ga vidare
till andra och det foljer det historiska monstret

fran aldre teknikskiften. Ett annat monster &r att
utbildningskrav har tillkommit, vilket har 6kat
efterfragan pa hogskoleutbildade; tekniken har varit
gynnsam for akademiker. En férvantning ar darfor
att Al kommer ge upphov till liknande effekter. Men
denna gang kan tekniken fa stérre genomslag pa
arbetsuppgifter som utfors av akademiker.

jobben har kunnat ga vidare till andra jobb, for
tekniken har samtidigt bidragit till en utveckling
inom andra branscher. Tekniken har bade gjort att
arbetsmarknaden har forandrats och mojliggjort
forandringen genom att arbetskraft har frigjorts
till andra delar av ekonomin. Arbetsmarknads-och
utbildningspolitiken har varit viktiga delar i den
omstallning som gjort att arbetsldsa har kunnat
komplettera sina kunskaper med kompetens som
kravts for de nya jobben.

Robotarna tog tillverkningsindustrin med storm i bérjan av

1970-talet. Nu ar vi mitt i en ny era nar anvdandandet av Al tar

Historiskt ar teknikutveckling inte sammankopplad

fart och anvédnds inom allt fler omraden.

Ekonomisk tillvaxt skapar forutsattningar for

att utveckla ny teknik samtidigt som tekniska
framsteg bidrar till ekonomisk tillvéxt och
samhallsférandringar. Den ekonomiska historien
visar hur maskiner pa olika s&tt har utvecklat
samhéllet och fordndrat arbetsplatserna.

Tekniken har tagit 6ver slitsamma och monotona
arbetsuppgifter som gjort att de anstéllda har kunnat
fokusera pa andra delar av arbetet, ga vidare till

nya arbetsuppgifter och utveckla arbetsplatserna.
Tekniken har kompletterat arbetskraften och bidragit
till 6kad produktivitet.

Den nya tekniken har &ven helt tagit over
arbetsuppgifter. Ett tidsmassigt relativt nérliggande
exempel ar forsaljning av tag- och flygbiljetter. Inom
industrin har maskiner tagit dver arbetsuppgifter
sedan lang tid tillbaka och den forsta industriroboten
kom redan pa 1960-talet. De som blev av med

med en trendmassig 6kning av arbetslosheten, utan
sharare en trendmassig 6kning av sysselsattningen.
De tekniska framstegen tycks ha skapat fler
arbetsuppgifter an de har tagit 6ver.

Ett exempel &r utbyggnaden av internet och
utvecklingen av den mobila tekniken som tog fart
under 1990-talet med stora effekter pa 2000-talet.



Tekniken tog 6ver manga arbetsuppgifter men
forandrade dven hur manga arbetsuppgifter utfors.
Samtidigt skapades nya typer av arbetsuppgifter

Al-modellerna utvecklas snabbt och de blir allt
battre pa att sjélva lara sig saker, resonera och 18sa
olika typer av problem. Sadana formagor kan sakert

som de flesta pa arbetsmarknaden i mitten pa
1980-talet aldrig hade kunnat ténka sig. Fa kunde
da se framfor sig att manga arbetsuppgifter pa
2000-talet skulle kunna utforas lika effektivt i
hemmet som pa kontoret.

komma till stor nytta pa manga typer av arbetsplatser
och inom olika sektorer. Vissa beddémer att det
teknikskifte som nu pagar ar unikt och kommer
forandra arbetsmarknaden och samhallet pa helt nya
sé&tt. Det &r svart att forutse effekter och darfor ar det

. viktigt att noga f6lja och analysera inforandet av Al.
De historiska monstren forklarar varfér manga

ekonomer ar positiva till tekniska framsteg och tror
att Al kommer ge upphov till liknande effekter. Det
motsatta finns det egentligen inget stod for. Helt
nya monster uppstar om det visar sig att Al blir ett
historiskt unikt tekniskt framsteg.

Det finns en omfattande diskussion bland
nationalekonomer om ténkbara effekter av Al som
utgar fran teori, empiriska studier av tidigare tekniska
genombrott och effektstudier av inforandet av den
senaste tekniken. Har valjer vi att diskutera tdnkbara
effekter av Al pa produktivitet, inkomster och
marknadskoncentration. Detta &r faktorer som &r
viktiga for den samhéllsekonomiska utvecklingen.

Al kan ge upphov till historiskt liknande
aggregerade effekter men olika fordelnings-
effekter. Den kan till exempel ge storre effekter pa
hogskoleutbildade &n tidigare tekniska framsteg
for att tekniken kommer kunna utféra manga
kvalificerade arbetsuppgifter. Eftersom en relativt
storre andel av de hdgskoleutbildade ar kvinnor
kan det medfora att kvinnornas arbetsuppgifter
forandras mer &n ménnens.

Produktivitetsutveckling

| en tidigare samhéllsekonomisk utblick https:/
www.saco.se/opinion-fakta/sacos-rapporter/2023/
produktivitet/ diskuterade vi produktivitetens
betydelse for ekonomisk tillvéxt samt visade att
manga olika faktorer paverkar hur den utvecklas.
Ny teknik var en sadan faktor som gor att resurser
anvands effektivare och det ger mer output for
samma input. Men det sker successivt genom att
arbetskraften forst lar sig anvanda tekniken och

En del arbetsuppgifter som utfors av
hogskoleutbildade har redan automatiserats.
Oversattare anvander delvis maskinell dversittning
och automatiskt maskinellt beslutsfattande ar
integrerat i manga verksamheter. | exempelvis
privat sektor finns det automatiserad handel

med aktier, och i offentlig sektor finns det

exempel pa automatisk handléggning inom

manga myndigheter. Exempel finns dven inom
hélso-och sjukvard dar robotar utfor en del av
lékarnas arbetsuppgifter och datorer en del av

det biomedicinska analysarbetet. Tekniker som
generativ Al, till exempel ChatGPT, anvands redan
nu i skriv-och analysarbete inom flera yrken som
kraver akademisk utbildning. Arbetsmarknaden for
akademiker forandras.

sedan anvander den for att utveckla verksamheten.
Det gor att det kan ta flera ar innan effekterna av
ny teknik méarks i produktiviteten. Monstret kan bli
detsamma for Al.

Introducing
2GR Ny teknik som endast blir anvéandbar i delar av
verksamheten kan ha sma effekter pa produktiviteten
i hela verksamheten. Ar tekniken dessutom dyr

ar det inte I6nsamt att utnyttja tekniken. Den

maste vara kostnadseffektiv och anpassad efter
verksamhetens behov for att ha betydelse for

produktivitetsutvecklingen. Det betyder att om




Al bidrar till utvecklingen av endast en del av
verksamheten kommer produktivitetseffekterna

att bli sma. Det galler ocksa om endast ett fatal
stora foretag kan dra nytta av och fa ekonomisk
avkastning av tekniken. Den uppenbara effekten i
det fallet ar att det skapas farre nya arbetsuppgifter
och jobb &n det gér om manga féretag kan
integrera tekniken i verksamheten.

Arbetsmarknaden som helhet blir mindre dynamisk
och risken finns att den polariseras. Det skapas
farre nya och utvecklande jobb och en stérre
andel av arbetskraften blir kvar i jobb med

relativt samre 16n. Al blir en teknik som kommer

att fa halla till godo med marginella effekter pa
produktivitetsutvecklingen.

Effekterna kan ocksa bli de omvanda. Al kan
komma att forandra arbetsplatserna pa liknande
satt som datoriseringen och digitaliseringen har
forandrat arbetsmarknaden sedan 1990-talet.
Tekniken tar 6ver manga arbetsuppgifter,

utfor dem snabbare och med hogre kvalitet an
den vanliga arbetsstyrkan. Fordelen &r att det
frigors tid som arbetsstyrkan kan lagga pa att
utveckla verksamheten och fokusera pa andra
arbetsuppgifter, vilket 6kar produktiviteten. Om Al
kompletterar arbete som utfors av en relativt stor
andel av arbetskraften kommer tekniken resultera
i produktivitetsforbattringar. Det forutsatter att
arbetstagarna forstar och ar bekvama att samverka
med tekniken.

Pa sikt kommer det precis som vid tidigare tekniska
genombrott fram nya produkter och tjanster som

vi inte kan forestélla oss idag. Nya kvalificerade
och okvalificerade arbetsuppgifter tillkommer

som skapar mdjligheter for en stor del av
arbetskraften. Det kan bli medicinska genombrott,
klimatférsamringen stannar upp och manga
manniskor far det battre an tidigare. Al féljer de
historiska monstren och skapar fler arbetsuppgifter
an den tar 6ver och blir en viktig faktor for de
kommande arens ekonomiska tillvaxt.

Inkomstférdelning

Al kan paverka yrken och branscher pa olika

satt som i sin tur gor att I6ner utvecklas pa olika
satt och spiller 6ver i 6kade inkomstskillnader i
samhéllet. Sddana foréandringar har synts under
tidigare teknikskiften. Utbyggnaden av

internet under 1990-talet i kombination med
globaliseringen medférde att manga rutinartade
arbetsuppgifter férsvann inom bade industrin och
tjdnstesektorn. Samtidigt som jobb férsvann

skapades nya som stallde 6kade krav pa utbildning.

Utbildningsnivan har trendmassigt 6kat

pa arbetsmarknaden. Under 2000-talet

har i synnerhet andelen med hégskoleutbildning
Okat snabbt, fran 16 procent av befolkningen i
aldersgruppen 25-64 ar 2000 till 30 procent ar
2022. Andelen med eftergymnasial utbildning
som &r kortare an tre ar &r 16 procent och den

har legat runt den nivan under hela 2000-talet.
Tillsammans ar de grupperna stdrre &n gruppen
med gymnasieutbildning som ar drygt 40 procent.
Befolkningens relativt hoga utbildningsniva &r en
signal om att de tekniska framstegen har skapat mer
kvalificerade arbetsuppgifter.

Det finns resultat som tyder pa att globaliseringen
och digitaliseringen slog ut relativt fler jobb i mitten
av inkomstfordelningen och samtidigt skapade fler
jobb hdgre upp i fordelningen. De som foérlorade
jobbet gick antingen vidare till jobb som erbjod
hogre 16n eller accepterade ett med lagre 16n.
Tekniken kompletterade den hogskoleutbildade
arbetskraften och den 6kade efterfrdgan pa
kunskap satte tryck uppat pa Iénerna. | vissa lander
bidrog det till en 6kad I6nespridning. | Sverige har
inkomstspridningen 6kat, men det beror framst pa
att kapitalinkomsterna har 6kat, samt att offentliga

stod inte har foljt Ibneutvecklingen.

Det ar majligt att Al kommer ha stdrre positiv
betydelse for vissa grupper an andra, det vill sdga
sla ut viss typ av kompetens och dka efterfragan pa
en annan. Vissa beddémare tror att Al skiljer sig fran
andra tekniska framsteg genom att tekniken kan
paverka relativt vélutbildade yrkesgrupper mer an
andra. Blir Al ett substitut till arbetsstyrkan i den ovre
delen av inkomstférdelningen utan att det skapas



nya arbetsuppgifter kommer manga hogskole-
utbildade att forlora sina jobb. Eftersom det finns
fa liknande jobb maste de acceptera jobb som
erbjuder ldagre 16n. En relativt storre andel av
arbetskraften samlas i de fysiska jobb som inte
kan teknifieras, medan en liten grupp sorteras

in i de valbetalda jobben. Resultatet kan bli

en polarisering av arbetsmarknaden, dkade
inkomstskillnader som kan skapa en bristande tillit
till samhallet.

Dessa effekter kommer inte vara de mest troliga
om Al slar igenom pa liknande satt som tidigare
tekniska framsteg. Da kommer tekniken bade helt
ta Over vissa arbetsuppgifter och samtidigt skapa
manga nya som &r okanda idag. Al kan komma
att komplettera en stor del av arbetsstyrkan och
ta dver enformiga och slitsamma arbetsuppgifter
over hela inkomstfordelningen. Personal frigors
for andra arbetsuppgifter och det utvecklas nya i
hela inkomstfordelningen. Al blir ett lyft for hela
arbetsmarknaden och polariseringen uteblir.

Marknadskoncentration

Al bygger pa tillgang till stora mangder data
och kraftfulla datorer for att trana och utveckla
modellerna. Det & mycket kostsamt, vilket gor
att det framst &r stora foretag som investerar i
tekniken. Stora foretag har ocksa ekonomiska
resurser att betala for kunskap och kompetens,
samt medel for att ta 6ver mindre foretag.

Darfor ar det troligt att det blir de stora foretagen
och vissa lander som styr utvecklingen och

far avkastningen av investeringarna. De stora
foretagen kan anvanda den nya tekniken till att
utveckla verksamheten, bli mer produktiva och
marknadsmassigt annu storre. Det Okar deras
tillgdng pa data som gor att de kan fortsatta
utveckla och fa avkastning av tekniken. En del
teknik kommer patenteras eller hanteras som

foretagshemligheter, vilket gor det svart for andra
foretag och offentliga verksamheter att fullt ut dra
fordel av de tekniska framstegen.

Nagot som skulle kunna bidra till att minska
marknadskoncentrationen ar att mer kallkod och
data blir allmant tillganglig. Viss kod delas redan idag
sa kallad oppen kéllkod (open source pa engelska).
Den allmanna tillgangen till koden har flera fordelar.
Kodningen kan granskas, den kan utvecklas efter
specifika behov och skapa nytta for hela samhallet.
Det betyder ocksa att mindre foretag tidigare far del
av den tekniska framstegen och majligheter att med
den utveckla verksamheten till nagot som kanske pa
sikt till och med tar marknadsandelar av de stérre
foretagen. Men det finns stora dominerade foretag
inom flera branscher som visar att det &r svart att
effektivt reglera for monopol och priskarteller.

Avgorande for effekterna av Al &r att den kommer
att komplettera arbetsstyrkan eller ersatta stora
delar av arbetskraften. Historien visar att den
kompletterande effekten ar mest sannolik. Det &r
mojligt att Al-tekniken utvecklas pa ett sadant sétt
att den forandrar samhéllsekonomin pa helt nya satt
an tidigare framsteg. Darfor ar det viktigt att noga
folja och analysera utvecklingen. Det &r ocksa viktigt
att det utvecklas fungerande regelverk kring




anvandningen av tekniken, dganderatten av data
och mojligheterna att minska risken for monopol.

Den nya tekniken kan gynna samhallsutvecklingen,
men den kan &ven komma att anvéndas i andra
syften. | vissa lander anvands den redan for att
overvaka och kontrollera medborgarna i bade det
egna landet och andra lander. Overvakningen
minskar de demokratiska fri- och rattigheterna
och kan medfora 6kade konflikter mellan

lander. Det finns dven exempel pa hur tekniken
anvands i brottsliga syften, med stora kostnader
for bade individer och samhéllet som helhet.
Detta tar resurser fran annan och mer produktiv
verksamhet, vilket pa sikt inverkar negativt pa den
samhallsekonomiska utvecklingen.

Sannolikt kommer vi periodvis samtidigt se bade
negativa och positiva effekter av introduktionen av
den nya tekniken. Den ekonomiska politiken maste
vara utformad for att mildra de negativa effekter
som uppstar. Uppenbar politik &r goda sociala
skyddsnat, rimlig arbetsloshetsersattning, effektiva
arbetsmarknadspolitiska insatser och tillgang till
relevant utbildning féor om- och vidareutbildning.

Al kommer pa sikt paverka manga politiska
omraden med konsekvenser for det offentliga
beslutsfattandet. Darfor behéver offentlig sektor
ha tillgang till personal med goda Al-kunskaper
som kan beddma betydelsen av tekniken och
konsekvenser for de ekonomiskpolitiska besluten.
Det ar viktigt att forsta teknikens effekter innan
den fullt ut appliceras inom olika verksamheter.

Lena Grangqvist, samhéllspolitisk chef
Hékan Regnér, chefsekekonom
April 2024

Samhaillsekonomisk utblick &r en serie dar Sacos chefsekonom Hakan Regnér och Sacos
samhallspolitiska chef Lena Granqvist analyserar viktiga skeenden i samhallsekonomin.

Ni hittar fler versioner pa saco.se/utblick Dar kan ni till exempel ldsa om inflation, statsskulden,
overskottsmalet, styrréantan och beslut under osdkerhet.
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Saco, Sveriges akademikers centralorganisation, ar den
samlande organisationen for Sveriges akademiker. Vi &r
en partipolitiskt obunden facklig centralorganisation.
Sacos 21 sjalvstandiga forbund féretrader yrkes- och
examensgrupper fran hela arbetsmarknaden, inklusive
egenforetagare. Nagot som forenar vara medlemsférbund
ar akademisk utbildning, kunskap, kompetens och
yrkesstolthet. Sacoférbunden samlar omkring 960 000
akademiker och ndrmar sig miljonen. Som foretradare for
Sveriges akademiker ar det sjalvklart for Saco att standigt
paverka kunskapsnivan i Sverige. Utbildning och forskning
som ger kunskap &r en investering for saval samhallet som
individen och ar en av de viktigaste faktorerna for tillvaxt
och utveckling av ett samhalle.



